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請先註冊

�我要註冊



Co-Life系統自動安裝軟體

僅第一次進入Co-Life 需安裝下列軟體

� Step1.Java (自動偵測安裝)
� Step2.Co-Life團隊開發軟體

○ Casper (請勾選)
○Jyh Hong Wu (請勾選)
�Step3.Winvnc hook drive (按下繼續安裝)



1. 進入與安裝軟體 (1/8)
� 於首頁進入【第一次使用者請進入測試】

Ps. 接下去之後 會『自動偵測』與『安裝』Co-Life 所

需的軟體
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PS.Win7/Vista 使用者?
� 若您是Win7/Vista使用者
� 請將UAC關閉

○ Vista UAC 功能取消【網路介紹】

○ Win7 UAC功能取消【網路介紹】

� 設定方式如網頁所示

� 並重開機

重開機



1.進入與安裝軟體 (2/8)

� Step2：按下�【進入】 (網頁最下面)
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1. Java安裝—測試Java是否安裝(3/8)

�出現�『測試中』視窗



1. Java安裝—IE瀏覽器封鎖(4/8)

�出現：『此網站為了下載Active X控制項：
Java安裝，請按這裡安裝…』



1. Java安裝—偵測到JRE未安裝(5/8)
� 出現�『測試完成』

� 緊接著出現�『JRE is not installed』視窗

� Step3：按下【確定】
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測試是否已經安裝Java?



下載與執行Java

1. Java安裝—下載Java程式(6/8)
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� 出現：Java安裝網頁
� Step4：按下【免費Java下載】

� 出現：『檔案下載—安全性警告視窗』
� Step5：按下【執行】

� 強烈建議：Java安裝期間若您安裝 Kaspersky請暫時關閉



1. Java安裝—安裝Java程式(7/8)
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� 出現『Java安裝程式—歡迎使用』視窗

� Step6：按下【安裝】
� Java下載安裝

安裝Java



1.Java安裝—Java安裝成功(8/8)
� 此時顯示�『Java安裝完成』視窗
� Step7：按下【關閉】
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2. 安裝Co-Life軟體(1/3)

� 接著出現：『正在驗證應用程式』視窗



2. 安裝Co-Life軟體—Casper開發(2/3)

� Step8：【勾選】始終信任發行人內容

� Step9：【執行】

*若沒勾選下次進入Co-Life視訊時會再詢問一次
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3. 需安裝Co-Life軟體--JHW開發(3/3)

� Step10：【勾選】始終信任發行人內容

� Step11：【執行】
*若沒勾選下次進入Co-Life視訊時會再詢問一次
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3. 需安裝Winvnc 軟體

� 接著出現：

� 您是否正要為這個硬體安裝的軟體：『Winvnc video 
hook driver 』

� Step12：按下【繼續安裝】

PS.此為桌面分享程式
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4. 第一次進入Co-Life視訊

� 接著出現：『Java starting…』視窗
� 出現：『Co-Life wait….』視窗
� 出現：打開 Co-Life視訊視窗�進入快慢依據頻寬而定



5. 打開視訊與聲音

� 必要時打開【視訊】 � 發言時打開【麥克風】
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請動麥克風

13 14



6. 分享簡報
� 方法：使用桌面分享方式分享簡報

� 分享主持人桌面：於工具列�桌面分享�我的桌面

� 分享其他人桌面：於工具列�桌面分享�XXX的桌面

� Ps.主持人(建立會議者)才有權限�分享簡報

主持人：分享簡報

分享自己桌面

分享對方桌面

V

V 桌面分享區域



小技巧—彈性縮放影像
�彈性縮放影像 【錄影檔說明】

�移動滑鼠到「影像視窗」

�連點兩下影像

�視窗跳出後
○ 【拖曳】視窗大小

○ 亦可【移動】視窗

1.連點兩下視窗

2.拖曳視窗

3.畫面變大



小技巧—聲音設定
� 本機端：聲音大小設定

(Vista 版本會有部分無法調整問題)
� 輸入：麥克風音量 (假如對方覺得本機端聲音太小聲)
� 輸出：喇叭音量 (假如本機端覺得對方聲音太小聲)



小技巧—查看網路品質
� 對方傳送影像解析度：160*120
� 每秒傳輸畫面數：27fps
� 封包丟失率：10.94% 對方與本機端之間網路傳送品質，越低越好，
數值若太高，影像會有馬賽克現象

� 封包傳送數：14.67kbps

1.將滑鼠移到對方視訊

2.顯示出對方視訊傳送與網路品質資訊

超過5%會有馬賽克現象
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常見問題：無法啟動應用程式
� 錯誤訊息：無法啟動應用程式

� 發生原因：IE 的 cache 滿了，暫存檔寫不進去。
� 解決方法：IE8 �工具�瀏覽歷程紀錄� Temporary 

Internet files > 刪除�重開機(建議)。【網路介紹】



假如無法順利啟動Co-Life視訊?
� 步驟一：自行排除步驟

� UAC是否關閉：WIN7與VISTA使
用者需注意

○ Vista UAC功能取消【網路介紹】
○ Win7 UAC功能取消【網路介紹】

� 重新進入【演講】

� 請清除IE的cache(暫存檔)
○ 解決方法：IE8 �工具�瀏覽歷程紀錄�

Temporary Internet files > 刪除�重開機
(建議)。【網路介紹】

� 請清除JAVA暫存檔
○ 【如連結】

� 電腦重開機

� 重新安裝舊版JAVA
○ (請點選：JAVA下載區)
○ 安裝或下載JAVA時，建議將防毒軟體暫時
關閉(尤其是Kaspersky)

� 步驟二：請求Co-Life人員協助(當
無法自行排除時)，需準備下列資
訊

� 描述錯誤發生點，進行到哪個步驟時發

生錯誤?
� 描述錯誤狀況(貼圖)：用圖來解是比較
清楚

� 作業系統版本：目前僅支援WINDOWS
作業系統

� 瀏覽器版本：IE版本、FIREFOX等瀏覽
器版本

� JAVA版本：
� 頻寬大小：

� 電腦配備：CPU有多少? RAM有多少?
� 桌面上Co-Life資料匣：假如您順利安裝
好，桌面會自動產生Co-Life資料匣

� 開啟JAVA主控台：並將資料複製到剪貼
簿，另存新檔寄過來。

� 寄給管理者：郵寄電子信箱

pmp@nchc.org.tw 蔣振宇先生



如何刪除JAVA暫存檔案?
� 開始�控制台�Java�一般�設定�刪除檔案�確定
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如何開啟JAVA主控台?
� 開始�控制台�Java�進階�Java主控台�開啟主控台�確定
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問題：如何新增會議?

� 要建立一個會議步驟如下：

� Step1：將要被邀請會議的人，建立成【聯絡人】
所以：這些人(被邀請人)也要註冊Co-Life

� Step2：【新增】一個新會議
� Step3：填寫會議資訊
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會議資訊
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新增會議


