小　　標：預告訂定「多層次傳銷管理法施行細則」
發文機關：公平交易委員會公告
發文日期：中華民國103年3月7日
發文字號：公法字第10315601981號

主　　旨：預告訂定「多層次傳銷管理法施行細則」。
依　　據：行政程序法第一百五十四條第一項。
公告事項：
一、訂定機關：公平交易委員會。
二、訂定依據：多層次傳銷管理法第四十條。
三、「多層次傳銷管理法施行細則」草案如附件。本案另載於本會全球資訊網站（網址：http://www.ftc.gov.tw）首頁「意見徵詢與討論」選項下之「專案討論區」。
四、對於本公告內容有任何意見或修正建議者，請於本公告刊登公報翌日起10日內陳述意見或洽詢：
(一)
承辦單位：公平交易委員會法律事務處
(二)
地址：臺北市中正區濟南路1段2之2號12樓
(三)
電話：(02)2351-7588
(四)
傳真：(02)2397-4393
(五)
電子信箱：kimisun@ftc.gov.tw
多層次傳銷管理法施行細則草案總說明
多層次傳銷管理法（以下簡稱本法）業經總統一百零三年一月二十九日公布，本法對於多層次傳銷事業之報備、多層次傳銷行為之實施、解除契約及終止契約、業務檢查及裁處程序等，均定有專章予以規範。
為利本法之施行，進一步補充細部規定，爰依據本法第四十條擬具「多層次傳銷管理法施行細則」（以下簡稱本細則）草案，共計二十條，要點說明如下：
一、本細則訂定之法令依據。（草案第一條）
二、多層次傳銷事業基本資料、傳銷制度及營業額之定義。（草案第二條至第四條）
三、商品或服務有關事項之內容。（草案第五條）
四、合理市價之判斷原則及主要之認定方式。（草案第六條）
五、本法第二十條第三項及第二十一條第三項傳銷商之定義。（草案第七條）
六、
猶豫期間後終止契約限於自可提領之日起未逾六個月之商品得要求退貨，所稱可提領之日之定義。（草案第八條）
七、
本法第二十五條第一項所定組織發展、商品或服務銷售、獎金發放及退貨處理之內容。（草案第九條）
八、傳銷事業對傳銷商應施以教育訓練。（草案第十條）
九、
主管機關對於已報備、解散、歇業或停業之傳銷事業名單等動態資訊，得公布於全球資訊網，俾利民眾查詢。（草案第十一條及第十二條）
十、檢舉案件不予處理之情形。（草案第十三條）
十一、依本法第二十八條第一項第一款及第二款通知應記載之事項，受通知者得委任到場之情形，及受通知者到場陳述意見應作成陳述紀錄。（草案第十四條至第十七條）
十二、收受當事人或關係人提供之資料或證物，應掣給收據。（草案第十八條）
十三、依本法量處罰鍰應審酌之事項。（草案第十九條）
十四、本細則之施行日期。（草案第二十條）。
　

多層次傳銷管理法施行細則草案
	條　　　　　文 
	說　　　　　明 

	第一條　本細則依多層次傳銷管理法（以下簡稱本法）第四十條規定訂定之。 
	本細則訂定依據。 

	第二條　本法第六條第一項第一款所稱多層次傳銷事業基本資料，指事業之名稱、資本額、代表人或負責人、所在地、設立登記日期、公司或商業登記證明文件。 
本法第六條第一項第一款所稱營業所，指主要營業所及其他營業所所在地。 
	為使多層次傳銷事業知悉依本法第六條第一項所定應報備之多層次傳銷事業基本資料、營業所相關內容，爰予明定。 

	第三條　本法第六條第一項第二款所稱傳銷制度，指多層次傳銷組織各層級之名稱、取得資格與晉升條件、佣金、獎金及其他經濟利益之內容、發放條件、計算方法及其合計數占營業總收入之最高比例。 
	為使多層次傳銷事業知悉依本法第六條第一項所定應報備之傳銷制度相關內容，爰予明定。 

	第四條　本法第十條第一項第一款所稱多層次傳銷事業之營業額，指前一年度營業總額，但營業未滿一年者，以其已營業月份之累積營業額代之。 
本法第十條第一項第二款所稱傳銷制度，指多層次傳銷組織各層級之名稱、取得資格與晉升條件、佣金、獎金及其他經濟利益之內容、發放條件及計算方法。 
	為使多層次傳銷事業及傳銷商知悉依本法第十條第一項所定應告知事項之營業額、傳銷制度相關內容，爰予明定。 

	第五條　本法第十條第一項第五款所稱商品或服務有關事項，指商品或服務之品項、價格、瑕疵擔保責任之內容及其他有關事項。 
	為使多層次傳銷事業及傳銷商知悉依本法第十條第一項所定應告知事項之商品或服務有關事項內容，爰予明定。 

	第六條　本法第十八條所稱合理市價之判斷原則如下： 
一、 市場有同類競爭商品或服務者，得以國內外市場相同或同類商品或服務之售價、品質為最主要之參考依據，輔以比較多層次傳銷事業與非多層次傳銷事業行銷相同或同類商品或服務之獲利率，以及考量特別技術及服務水準等因素，綜合判斷之。 
二、 市場無同類競爭商品或服務者，依個案認定之。 
本法第十八條所稱主要之認定，以百分之五十作為判定標準之參考，再依個案是否屬蓄意違法、受害層面及程度等實際狀況合理認定。 
	明定本法第十八條有關變質多層次傳銷「合理市價」及「主要」之判斷原則。 

	第七條　本法第二十條第三項及第二十一條第三項所稱傳銷商，指解除契約或終止契約之當事人，不及於其他傳銷商。 
	為避免多層次傳銷事業於受理傳銷商依第本法第二十條及第二十一條規定辦理解除契約或終止契約時，向當事人追索因該項交易對其上線傳銷商給付之獎金或報酬，爰明定第二十條第三項及第二十一條第三項所稱傳銷商之範圍。 

	第八條　本法第二十一條第一項但書所稱可提領之日，指多層次傳銷事業就推廣、銷售之商品備有足夠之存貨，並以書面或其他方式證明商品達於可隨時提領之狀態。 
	傳銷商於本法第二十條第一項猶豫期間經過後仍得終止契約要求退貨，但其所持有商品自可提領之日起算已逾六個月，不得要求退貨。為避免退貨衍生爭議，爰就可提領之日予以明定。 

	第九條　本法第二十五條第一項所定組織發展、商品或服務銷售、獎金發放及退貨處理等狀況，包括下列事項： 
一、 事業整體及各層次之組織系統。 
二、 傳銷商總人數、各月加入及退出之人數。 
三、 傳銷商之姓名或名稱、國民身分證或事業統一編號、地址、聯絡電話及主要分布地區。 
四、 與傳銷商訂定之書面參加契約。 
五、 銷售商品或服務之種類、數量、金額及其有關事項。 
六、 佣金、獎金或其他經濟利益之給付情形。 
七、 處理傳銷商退貨之辦理情形及所支付之價款總額。 
前項資料得以書面或電子儲存媒體資料保存之。 
	為使多層次傳銷事業知悉依本法第二十五條第一項應備置資料之內容，爰就其細項予以明定。 

	第十條　多層次傳銷事業於傳銷商加入其傳銷組織或計畫後，應對其施以多層次傳銷相關法令及事業違法時之申訴途徑等教育訓練。 
	傳銷商從事傳銷行為前應瞭解相關法令及申訴途徑規定，傳銷事業應對其施以教育訓練，爰予明定。 

	第十一條　多層次傳銷事業報備名單及其重要動態資訊，由主管機關公布於全球資訊網。 
前項所稱多層次傳銷事業報備名單及其重要動態資訊，包括已完成報備名單、尚待補正名單、搬遷不明或無營業跡象名單及已起訴或判決名單等。 
	為便於民眾查閱及瞭解多層次傳銷事業實際經營動態及重要資訊，主管機關對於已報備之多層次傳銷事業名單或其重要動態資訊，得公布於全球資訊網。 

	第十二條　多層次傳銷事業辦理解散、歇業或停業者，主管機關得將該事業名稱自前條報備名單刪除。 
	已向主管機關報備之多層次傳銷事業，倘有辦理解散、歇業或停業情形，主管機關得自報備名單刪除，以與實際經營情形相符，避免誤導民眾。 

	第十三條　主管機關對於無具體內容、未具真實姓名或住址之檢舉案件，得不予處理。 
	參酌公平交易法施行細則第三十條規定，明定檢舉案件不予處理之情形。 

	第十四條　主管機關依本法第二十八條第一項第一款規定為通知時，應以書面載明下列事項： 
一、 受通知者之姓名、住居所。其為公司、行號或團體者，其負責人之姓名及事務所、營業所。 
二、 擬調查之事項及受通知者對該事項應提供之說明或資料。 
三、 應到之日、時、處所。 
四、 無正當理由不到場之處罰規定。 
通知書至遲應於到場日四十八小時前送達。但有急迫情形者，不在此限。 
	參酌公平交易法施行細則第三十一條規定，明定依本法第二十八條第一項第一款規定通知時應載明之事項。 

	第十五條　前條之受通知者得委任代理人到場陳述意見。但主管機關認為必要時，得通知應由本人到場。 
	參酌公平交易法施行細則第三十二條規定，明定得委任代理人到場之情形。 

	第十六條　第十四條之受通知者到場陳述意見後，主管機關應作成陳述紀錄，由陳述者簽名。其不能簽名者，得以蓋章或按指印代之；其拒不簽名、蓋章或按指印者，應載明其事實。 
	參酌公平交易法施行細則第三十三條規定，明定應作成陳述紀錄。 

	第十七條　主管機關依本法第二十八條第一項第二款規定為通知時，應以書面載明下列事項： 
一、 受通知者之姓名、住居所。其為公司、行號或團體者，其負責人之姓名及事務所、營業所。 
二、 擬調查之事項。 
三、 受通知者應提供之說明、帳冊、文件及其他必要之資料或證物。 
四、 應提出之期限。 
五、 無正當理由拒不提出之處罰規定。 
	參酌公平交易法施行細則第三十四條規定，明定依本法第二十八條第一項第二款規定通知時應載明之事項。 

	第十八條　主管機關收受當事人或關係人提出帳冊、文件及其他必要之資料或證物後，應依提出者之請求掣給收據。 
	參酌公平交易法施行細則第三十五條規定，明定因調查收受資料或證物，應掣給收據。 

	第十九條　依本法量處罰鍰時，應審酌一切情狀，並注意下列事項： 
一、 違法行為之動機、目的及預期之不當利益。 
二、 違法行為對交易秩序之危害程度。 
三、 違法行為危害交易秩序之持續期間。 
四、 因違法行為所得利益。 
五、 違法者之規模及經營情況。 
六、 違法類型曾否經主管機關警示。 
七、 以往違法類型、次數、間隔時間及所受處罰。 
八、 違法後悛悔實據及配合調查等態度。 
	明定量處罰鍰審酌事項，以作為主管機關裁處罰鍰時之裁量基準。 

	第二十條　本細則自發布日施行。 
	本細則施行日期。 


